
Tenha acesso a informações sobre

seus direitos à saúde no Brasil 

Aqui, você encontrará orientações sobre como utilizar o 

Sistema Único de Saúde (SUS) e os serviços disponíveis 

para garantir o cuidado à sua saúde e bem-estar.

Migrantes, refugiados e apátridas

CONHEÇA SEUS 

DIREITOS NO SUS!



O SUS é o sistema público de saúde do Brasil 

e está disponível para todas as pessoas que 

estão no país, independentemente de sua 

situação migratória. O acesso é gratuito. 

Serviços oferecidos pelo SUS:

•	  Atendimento em Unidades Básicas de 

Saúde (UBS): Consultas com equipes 

multiprofissionais como médicos, enfer-

meiros, dentistas, técnicos de enferma-

gem, técnicos de saúde bucal e Agentes 

Comunitários de Saúde; vacinação e 

exames laboratoriais. 

•	 Atendimento de urgência e emergência: 

pronto-socorro e hospitais.

•	 Acompanhamento de doenças crônicas: 

como diabetes, cardiovasculares, respira-

tórias, entre outras.

•	 A vacinação é uma das mais eficazes es-

tratégias para preservar a saúde. Você 

pode se vacinar gratuitamente nas salas 

de vacinação nas Unidades Básicas de 

Saúde (UBS) em todo o país.

Para ser atendido no SUS, é recomendado 

que você tenha o Cartão Nacional de Saúde 

- conhecido como Cartão SUS - Esse cartão 

facilita o acesso aos serviços de saúde e pode 

ser solicitado em qualquer UBS.

Documentos necessários:

•	 Documento de identificação (passaporte 

ou identidade do país de origem).

•	 Comprovante de residência (não obrigató-

rio, mas facilita o cadastro).

Se você não tem documentos  

brasileiros, não se preocupe!  

 

Você ainda pode  receber atendimento no 

SUS. Basta procurar a UBS mais próxima e 

solicitar atendimento.

1. Sistema Único de Saúde (SUS)

2. Como ter acesso ao SUS?
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O SUS oferece cuidado em saúde para 

todas as faixas etárias e  ciclos de 

vida, incluindo:

	

Saúde da Mulher: exames preventi-

vos (como mamografia e Preventivo de 

Câncer do Colo do Útero), planejamen-

to familiar, atendimento pré-natal  e 

parto.

	

Saúde da Criança: vacinas, acompa-

nhamento do crescimento, consultas 

pediátricas.

Saúde da Pessoa Idosa:

acompanhamento de doenças crônicas 

e fisioterapia.

No Brasil, todos têm direito à saúde, indepen-

dentemente de nacionalidade ou status migra-

tório. Isso significa que:

•	 Você tem direito a atendimento médico e 

tratamento gratuito pelo SUS.

•	 Você tem direito a vacinação gratuita.

•	 Você tem direito ao atendimento de urgên-

cia e emergência.

•	 Gestantes têm direito ao acompanhamento 

pré-natal e ao parto gratuito.

•	 Você tem direito a ser tratado com respeito e 

dignidade em todos os serviços de saúde.

4. Atenção à Saúde da Mulher, 

Crianças e Pessoas Idosas 

3. Seus Direitos  

em Saúde no Brasil
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Além do atendimento médico básico, o Brasil oferece 

diversos programas de saúde, como:

•	 Programa Nacional de Imunização (PNI): calendá-

rio de vacinação gratuito para todas as idades.

•	 Saúde Mental: atendimento psicológico e psiquiá-

trico nas UBS e CAPS (Centros de Atenção Psicos-

social).

•	 Medicamentos gratuitos: Basta comparecer a 

uma unidade de saúde com a receita médica 

atualizada, documento de identidade com foto e o 

cartão do SUS.

•	 Programa Farmácia Popular para acesso a medi-

camentos em farmácias credenciadas:  

Diabetes, Asma, Hipertensão, Osteoporose e Anti-

concepcionais.

Pode ser acessada diretamente, sem 

necessidade de agendamento ou enca-

minhamento, em casos de urgência ou 

emergência. As UPA 24h são unidades 

pré-hospitalares fixas que funcionam 

24 horas por dia, todos os dias da se-

mana.

Presta atendimento de complexidade 

intermediária as pessoas com condi-

ções clínicas graves e não graves, além 

de prestar o primeiro atendimento a 

casos cirúrgicos e traumáticos, esta-

bilizando pacientes e conduzindo a 

avaliação diagnóstica inicial para deter-

minar a conduta adequada, garantindo 

o encaminhamento que necessitam 

de tratamento em outras unidades de 

referência.

5. Programas e Serviços Adicionais

6. UPA 24h, como acessar?
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Vacinação:  

Certifique-se de estar em dia com as vacinas recomendadas no Brasil.  

A vacinação é gratuita e segura. Vacine-se!

	

Documentação:  

Ainda que você não tenha documentos brasileiros, o acesso ao SUS não  

pode ser negado.

SAMU 192: Ligue 192 para chamar uma ambulância em caso de urgência.

Ouvidoria do SUS: – Ligue 136 ou acesse https://www.gov.br/saude/pt-br/ 

canais-de-atendimento/ouvsus

Informações sobre saúde e doenças no Saúde de A a Z: www.gov.br/saude/

pt-br/assuntos/saude-de-a-a-z

Encontre a unidade de saúde mais próxima em: meususdigital.saude.gov.br

Baixe o aplicativo no seu celular: MEU SUS DIGITAL

Se você precisar de atendimento 

imediato, pode procurar um pronto-

-socorro ou ligar para o número de 

emergência 192, que é o serviço do 

SAMU (Serviço de Atendimento Mó-

vel de Urgência), disponível em todo 

o Brasil. O SAMU é responsável por 

atender situações de emergência e 

urgência, onde há risco de vida ou 

necessidade de assistência médica 

imediata.

8. Fique Atento(a)!

9. Números e links importantes 

7. O que fazer em caso de  

urgência ou emergência?

https://www.gov.br/saude/pt-br/canais-de-atendimento/ouvsus
https://www.gov.br/saude/pt-br/assuntos/saude-de-a-a-z
https://www.gov.br/saude/pt-br/composicao/seidigi/meususdigital





